Datenschutzerklarung Name, Vorname des/r Klienten/in:

1. Datenschutz auf einen Blick

Aligemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, wie ich mit Ihren personenbezogenen Daten in meinem
Unternehmen umgehe. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persénlich identifiziert werden knnen. Ausftihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz erldutere ich lhnen gerne in dieser Datenschutzerklarung.

Anschrift des Verantwortlichen:

Claudia Schafer

Bloemstr. 8

40468 Diisseldorf NRW / Deutschland

Telefon: +49 211 430 833 90 Mobil: +49 172 259 0 260 E-Mail: claudia-schaefer-coaching@t-online.de

Geschéftszweck: )
Integrale Persénlichkeitsentwicklung, Coaching, NLP-Ausbildungen, BOWTECH Kérpertherapie, Reiki-Ol-Massagen,
Energiepsychologie, Vetrieb von Energetix Nahrungsergdnzungsmitteln, Magnetschmuck & Wellnessaccessoires

Motivation zum Datenschutz:

Mein oberstes Ziel ist die Einhaltung des Datenschutzes nach EU-Recht und nationalem Recht. Besonders wichtig ist mir die
Einhaltung der Betroffenenrechte und die Umsetzung datenschutzrechtlicher Prozesse. Ich méchte transparent und fair die
persdnliche Daten meiner Kunden, Interessenten, Lieferanten und der sonstigen Betroffenen verarbeiten. Der Datenschutz klart
damit auch unsere geschaftliche Verbindung und die damit verbundenen Rechte und Pflichten beider Seiten.

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich auf folgende Art und Weisen verarbeitet:

- Auf rechtmaBige Weise, nach Treu und Glauben und in einer fiir die betroffene Person nachvollziehbaren Weise.

- Siessind fiir festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben worden und diirfen nicht in einer mit diesen Zwecken
nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden.

- Sie sind sachlich richtig und erforderlichenfalls auf den neuesten Stand zu bringen.

- Esfindet eine Speicherbegrenzung statt, die angemessen fiir den Betroffenen ist.

- Sie werden in einer Weise verarbeitet, die eine angemessene Sicherheit der personenbezogenen Daten gewahrleistet,
einschlieBlich Schutz vor unbefugter oder unrechtmaBiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust,
unbeabsichtigter Zerstérung oder unbeabsichtigter Schadigung.

2. Zu welchen Zwecken werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet?
Die Detailbeschreibung der einzelnen Verarbeitungstatigkeiten finden Sie im Anhang 1, im Verzeichnis der

Verarbeitungstdtigkeiten. Die Anhdnge sind auf meiner Webseite www.claudiaschéfer.de unter Datenschutz und
Datenschutzdetails (FuBnote der Webseite) einzusehen.

- Elektronischer Zahlungsverkehr - E-Mail-Marketing
- Finanzbuchhaltung - Kundenverwaltung (Privatkunden)
- E-Mail-Kommunikation - Webauftritt / Betrieb einer Internetseite
- Kalender- und Terminverwaltung - Kontaktanfragen lber Webformulare
- Biirosoftware (Excel, Word und Co.) - Webtracking und -analyse
- Nutzung von Cloud-Speicherdiensten zur - Kundenverwaltung und -datenbank
Speicherung personenbezogener Daten (Geschaftskunden)
- Kalender- und Terminverwaltung - Telefonanlage
- Biirosoftware (Excel, Word und Co.) - Videotelefonie
- Wahrung von Betroffenenrechten auf - (hat und Messenger Dienste
Anfrage nach Art. 15-18 DSGVO - Kassenfiihrung / Barauszahlung und -
- Warenwirtschaftssystem und einnahmen
Rechnungsversand - Widerrufe
- Datenverarbeitung mit stationdren - Stichwortartige Notizen zur familidren
Birogeraten (z.B. Multifunktionsgeraten) und personlichen Historie, zum privaten
und beruflichen Umfeld sowie zu Zielen
zum Zweck der Anamnese, Themen-
kldrung und L8sungserarbeitung




3.Risikobewertung der Verarbeitungstétigkeiten:
Zu jeder Verarbeitungstdtigkeit wurde eine Risikobewertung zur Datenschutz-Folgenabschdtzung durchgefiihrt.
Bei keiner der Verarbeitungstatigkeiten ist eine Datenschutz-Folgenabschatzung erforderlich.

4. Bewertung ob ein Datenschutzbeauftragter erforderlich ist.
Die Bewertung hat ergeben das die Bestellung eines Datenschutzbeauftragten nicht erforderlich ist.

5. Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft iber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen
Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Ldschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden. Des Weiteren steht lhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.

6. Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgdnge sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung méglich. Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an mich. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

7. Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstdBe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zusténdigen Aufsichtsbehérde zu.
Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte von NRW. Eine Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kdnnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften _Links/anschriften links-node.html.

8. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die ich auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeite, an sich
oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushéndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

9. Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft iber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung oder L8schung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema ,personenbezogene Daten”
kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an mich wenden.

10. Aligemeine Regelung zur Auftragsverarbeitung

Alle Auftragsverarbeiter wurden erfasst und mit Hilfe von Vertragen gebunden, in denen Gegenstand und Dauer der Verarbeitung, Art
und Zweck der Verarbeitung, die Art der personenbezogenen Daten, die Kategorien betroffener Personen und die Pflichten und
Rechte des Verantwortlichen festgelegt sind.

Mit meiner Unterschrift bestdtige ich, dass ich die Datenschutzerkldrung gelesen, verstanden und mich damit einverstanden
erklart habe. Ich wurde informiert, dass weitere Ausfiihrungen dazu im Internet auf der Homepage www.claudiaschéfer.de unter
Datenschutzdetails einsehbar sind und ich jederzeit alle Erklarungen schriftlich widerrufen kann. Eine Kopie der Erklérung
wurde mir ausgehandigt.

Name, Vorname: Geburtsdatum:

Diisseldorf, den Unterschrift




